
Cada Californiano tiene el derecho fundamental de acceder a agua potable limpia, sin importar su código
postal. Sin embargo, según la California State Water Resources Control Board, más de 875,000
Californianos reciben servicios de sistemas de agua que están fallando. La adquisición del sistema por
parte de Golden State Water, junto con fondos otorgados por parte de la California State Water
Resources Control Board, marca una nueva era para la comunidad al proporcionar experiencia y una vía
para ofrecer agua de calidad y un servicio confiable a los residentes de Robbins. Golden State Water está
comprometido a restaurar el Sistema de Agua de Robbins para que cumpla plenamente con todos los
estándares de calidad federales y estatales diseñados para proteger la salud y seguridad públicas. Esta
iniciativa incluye la construcción de un nuevo pozo y sistema de tratamiento. Cuando la nueva
instalación esté en funcionamiento, el sistema cumplirá con los estándares más altos establecidos por la
United States Environmental Protection Agency (USEPA), la Division of Drinking Water (DDW), de la
California State Water Resources Control Board, y la California Public Utilities Commission (CPUC). 

Un Nuevo Sistema de Tratamiento Proporcionará Agua Potable Y Segura 

Mejoras en el Pozo
James y el Sitio del
Sistema
Sistema de Agua de Robbins
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El 1 de mayo de 2022, la empresa Golden State Water
Company (Golden State Water) adquirió el Sistema de
Agua de Robbins (Robbins) del Condado de Sutter. Este
sistema abastece a aproximadamente 93 conexiones de
clientes en Robbins, Condado de Sutter. Actualmente, el
sistema no puede suministrar agua potable que cumpla
con los estándares federales y estatales. La calidad del
agua excede el Nivel Máximo de Contaminante (MCL,
por sus siglas en inglés) de arsénico establecido por la
Division of Drinking Water (DDW), lo que obliga a los
residentes a depender de agua embotellada
proporcionada mediante un fondo estatal. 

Un fondo de 8 millones de dólares del
programa SAFER de la California State Water
Resources Control Board permite la
construcción de un nuevo pozo y sistema de
tratamiento en el Sitio James. 

Un nuevo pozo y planta de tratamiento. 
Un generador de energía de emergencia para
garantizar el servicio en caso de fallas eléctricas. 
Se retirará la torre de agua obsoleta. 

Descripción del Proyecto 
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Golden State Water realiza pruebas de calidad del agua en sus 40 sistemas para asegurar que
cumplan con los estándares federales y estatales de agua potable segura. Esta información se
comparte con los clientes en el Informe Anual de Calidad del Agua, también conocido como
Informe de Confianza del Consumidor, que proporciona detalles clave sobre la calidad del agua
local. El informe de calidad del agua de 2024 para Robbins está disponible en: 
www.gswater.com/annual-water-quality-reports. 

Golden State Water está comprometida a mantener tarifas bajas sin comprometer la salud y la
seguridad. Al integrar el sistema de Robbins en una zona de servicio al cliente más amplia, el
mantenimiento y las futuras inversiones en infraestructura se distribuirán entre una base de
clientes más grande, asegurando la estabilidad financiera necesaria para que este pequeño
sistema de agua mantenga estándares seguros para las generaciones futuras. Los clientes
seguirán teniendo acceso a representantes de servicio al cliente disponibles las 24 horas, así
como a programas de asistencia financiera para clientes elegibles y otros programas de
incentivos y reembolsos que promueven la conservación del agua. 

Golden State Water es una subsidiaria de
propiedad total de American States Water
Company (NYSE: AWR) y proporciona servicios
de agua a aproximadamente 1 millón de
clientes en diez condados del norte, costa y
sur de California. American States Water
Company también es propietaria de una
subsidiaria de servicios contratados, American
States Utility Services, Inc. (ASUS), que ofrece
servicios de operación, mantenimiento y
gestión de construcción para sistemas de agua
y aguas residuales ubicados en bases militares
en todo el país bajo contratos de privatización
de 50 años con el gobierno de los Estados
Unidos. Bear Valley Electric Service es otra
subsidiaria que distribuye electricidad a
aproximadamente 24,000 clientes en la ciudad
de Big Bear Lake y áreas circundantes en el
Condado de San Bernardino. 

Informes de Calidad del Agua 

Programas de Asistencia Financiera 

Sitio James - Junio 2025
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La fase de construcción en el Sitio James comenzó en junio de 2025, y se espera que las fases de
construcción y pruebas concluyan en junio de 2027. Una vez que la nueva instalación esté operativa, el
Pozo de Aviación Wagner (Pozo 2) será retirado del servicio. 

https://www.gswater.com/annual-water-quality-reports

